Heba

Boendeappen stangd fran 1 september

Vi vill paminna om att vi snart stanger ner boendeappen. Fran 1 september ar du
valkommen till oss pa Mina sidor istéllet.

Har du fakturor kvar i boendeappen hittar du dem pa Mina sidor, pa hebafast.se.
Vill du betala dina hyresavier med e-faktura? Logga in pa din internetbank, valj e-
faktura och lagg till Heba som mottagare.

Om Mina sidor

Pa Mina sidor har du allt samlat pa ett stalle. Har kan du bland annat ta del av
meddelanden fran oss, se dina fakturor, boka tvattstugan och hitta information
om ditt hyresavtal.

Vi rekommenderar att du loggar in pa Mina sidor via mobilen och lagger till
genvagen pa hemskarmen for snabb och enkel atkomst. Se instruktionen pa
nasta sida. Om du féredrar att anvanda dator gar det sjalvklart lika bra.

Pa Mina sidor kan du bland annat:

e Se och hantera dina hyresfakturor
e Gora felanmalan

o Boka tvattstugan

e Ta del av meddelanden fran oss

e Se uppgifter om ditt hyresavtal

e Soka parkeringsplats och forrad

e Hitta information om ditt boende

Abonnemang ligger kvar i Avy

Har du sedan tidigare tecknat ett abonnemang genom boendeappen Avy som till
exempel trygghetsférsakring, elavtal eller hemférsakring? Da kommer du
fortfarande at tjansterna via boendeappen Avy, men i en generell Avy-miljo, dar
du kommer kunna hantera och betala for tjansterna.

Har du fragor eller behéver hjalp att komma igadng med Mina sidor ar du alltid
valkommen att kontakta oss.

Med vanlig halsning
Heba Fastighets AB
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